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Aret har varit ekonomiskt svart for
manga. Svarast har det varit for
Sveriges cirka 124 000
ensamstaende foréldrar i Sveriges
storstader. De har drabbats hardast
av den stigande inflationen. Nast
hardast drabbade &r barnfamiljerna,
ocksa i storstaderna. Ungefar 415
000 personer.

Under 2023 har Sverige och
varldsekonomin stallt om fran hog-
till lagkonjunktur med betydande
foljdeffekter pa svenskarnas
konsumtionsvanor, preferenser och
kopkraft.

Vi pa Infostat ar i en unik stallning
att folja hushallens
konsumtionsmonster.
Medlandsomfattande
enkatundersokningar mater vi varje
manad hur dessa vanor, preferenser
och beteenden fordandras och
utvecklas.

Med en handfull diagram vill vi dela
med oss av nagra av de
forandringar som vi sjalva talat om
under aret och som vi tycker blir
sarskilt intressanta att folja under
2024.
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S4, hur (re)agerade
konsumenterna under 2023?
Det korta svaret ar att de drog
ner pa (nastan) allt. Tidigare
efterfragade varor och tjanster
tappade i attraktivitet, samtidigt
som andra tog deras plats.
Preferenser och beteenden
under 2023 avslgdjar en
forskjutning fran dyrare till
billigare. Kopbeslut grundades
oftare pa need to have snarare
an nice to have. Det finns nagra
undantag, och da handlar det
om sadant som far oss att ma
bra.

"Konsumenterna drog
ner pa (nastan) allt.”

www.infostat.se/retail
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2 inflation

Exempelgrupper: Infostat
beraknar den personliga
inflationen for samtliga
demografiska grupper i
Sverige.
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Prisokningar paverkar oss olika. Har -—
§) du barn, i storstad? Ar du \"‘
ensamstaende utan barn? Eller ar du
gift, bor i villa i en mindre stad? Var
4 g e’ ’ och hur vi lever avgor hur vi paverkas
av prisokningar, och hur vart
2 konsumtionsutrymme utvecklas.
ottt
2021-11 2022-11

Barnfamiljen i mindre stad
- « « Inflationstakt enligt KPI

Konsumtionslaget 2023

—FEnsamstaende foraldern i storstad
Pensionarsparet i glesbygd
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Pris- och kostnadsokningar.

Priserna och kostnaderna har stigit pa det
mesta.

Kalla: SCB.
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Rorelseanalys for basta
butikslage

Fa nya insikter om optimala butiksldgen och
bevaka konkurrensen.

Location, location, location. Inom butikshandel har
fa saker sa stor betydelse for framgang som
butiksldaget. Ligger dina butiker pa platser med
hoga rorelsevarden ar sannolikheten storre att du
nar ut pa marknaden och attraherar nya kunder.

Med detaljerad rorelsedata kartlagger Infostat
rorelser runt dina butiker. Vi hjalper dig identifiera
platser dar butikerna kan uppna maximal
exponering pa strategiskt viktiga ldgen for din
verksamhet.

Vi beraknar hur dina butiker presterar givet
rorelseflédet runt butiken och om din hyresniva
motsvarar vardet pa ditt ldge. Vi analyserar
rorelsemonster hos dina konkurrenter och ger dig
en omfattande bild av marknadslaget.

Rorelsevarden gar att fa for olika tider pa dygnet,
dag i veckan och tid pa aret.
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For manga svenskar innebar 2023 ett bryskt
ekonomiskt uppvaknande. Det borjade
redan vintern 2022 med hoga elpriser, som
sedan avlostes med stigande rantor och
levnadskostnader under 2023.

2023 blev aret da kande allt fler oroade sig
for att pengarna inte skulle racka. Andelen
som uppgav att deras privatekonomi var
dalig eller mycket dalig okade fran 13 till 29
procent.

ol
"2023 blev aret da allt fler oroade sig
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for att pengarna inte skulle riicka.” M

Nara en av tre beskriver sin egen
ekonomi som dalig eller mycket dalig

Kalla: Infostat

dec-23

nov-22

0 10 20 30 40

Konsumtionslaget 2023 www.infostat.se/retail




Hushallens konsumtionsutrymme
minskade kraftigt. Mellan sommaren 2022
och sommaren 2023 6kade andelen som
minskat sin konsumtion i "stor
utstrackning” med 23 procentenheter, fran
30 till 53 procent.

Det var framforallt unga barnfamiljer som
sag sitt konsumtionsutrymme krympa.

"Det var framfor allt unga barnfamiljer

‘_ N I W I T

sag sitt konsumtionsutrymme

Over hilften minskade sin konsumtion i stor
utstrackning under 2023
Kalla: Infostat
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Marknadsanalys

Hur utvecklas preferenserna och vanorna hos
dina prioriterade kundgrupper?

Strategiska beslut inom handel och konsumtion
kraver ratt underlag. Infostats erbjudande inom
retail- och konsumentanalys vilar pa
branschledande analystekniker och
marknadsdatabaser.

Varje uppdrag ar unikt. Genom en branschledande
kombination av enkatdata, marknadsdata och
geodata kan vi besvara dven de svaraste fragorna
om var dina kunder finns, vad de efterfragar och
hur du nar ut till dem, hur butikerna skulle kunna
prestera och var de borde ligga.

Exempeldata

Hur valjer du helst att gora dina inkop?

Tittar pa natet och kdper pa natet

Tittar pa natet och koper i butik

natet

Tittar helst i butik och koper pa _

Tittar helst i butik och koper i butik

W Kundgrupp B Kundgrupp A
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En av manga vanor som férdandrades under

2023 var att allt fler konsumenter slutade - ‘
kopa miljomarkta alternativ, och slutade

generellt att tdnka pa miljé och klimat nar . Ug
de gjorde sina inkop. -~ 4

For att spara pengar har fler gatt over till , 1
nagot billigare alternativ som inte har
miljomarkning.

Konsumtionen av ekologiskt och

miljoanpassat ligger i vikande trend sedan

2016. Att konsumera hallbart &r fortfarande

en planboksfraga. Pressat av ekonomi 4
forstarks trenden och det finns inga tecken .

pa att 2024 erbjuder nagon férandring i

"Att konsumera hallbart .
ar en planboksfraga.”

Néra en av tre drar ner pa miljévanliga
alternativ for att spara pengar
Kalla: Infostat
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Under aret har kedjor inom
lagprissegmentet i hela landet expanderat
med nya butiker. Nu dyker butikerna upp
aven i traditionellt kopstarka omraden.

Konsumenterna har blivit avsevart mer
prismedvetna under aret. Men mer an sa
har de blivit mer angeldgna om att "fa en
bra deal”.

Allt fler konsumenter anvander
prisjamforelsesajter, koper second hand,
och besodker lagprisbutiker for att
komplementhandla. Med andra ord har
kundlojaliteten minskat och konkurrensen
hardnat.

Pns;amforelser second hand
och lagpris tar plats. Lojalitet

Allt fler anvander prisjamforelsesajter
Kalla: Infostat

Inredning m o
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Streamingtjanster och digitala abonnemang
. ar en nice to have, snarare dn en need to
have.

Under aret har allt fler konsumenter landat i
att de behdver halla tillbaka pa sina
abonnemang for att spara pengar. |
december ar det drygt en av tre som aktivt
forsoker dra ner pa streaming. | den viktiga
malgruppen barnfamiljer &r siffran nagot
hogre. Fyra av tio.

Under 2024 kommer allt fler hushall dela pa
inloggningar eller noja sig med en
streamingtjanst istéllet for flera.

Med andra ord: att hoja priserna pa
streaming i detta lage ar att forenkla
kundens beslut att sdga upp tjansten.

\‘

"Att hoja priserna pa streaming
forenklar kundens beslut att saga

EASe ”n Det ar sarskilt barnfamiljerna som drar
u pp tjanSten ° ner pa streaming, december 2023

Kalla: Infostat

Barnfamilj

Samtliga
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Etableringsanalys

Infostat ger information om var det saknas
butiker inom din marknad och var en
etablering bast lonar sig.

Var i Sverige lampar sig bast en nyetablering?
Vi borjar med att kartldgga var i landet det finns
butiker, och var utbudet ar otillrackligt.

Sedan undersoker vi hur det ser ut med
befintlig konkurrens, marknadsdjup, matchning
mellan er kundprofil och demografin i omradet,
hur omradet utvecklas med hansyn till
befolkningstillvaxt, kopkraft, konsumtionsprofil,
kommunikationer, pendling, nybyggnation,
butikstathet, foretagande och rorelsefloden till
fots och trafik. Nar vi ar klara har vi omfattande
data for att ge en vederhaftig rekommendation.

Infostats marknadsdatabas och analysmetoder
ar rustade for att besvara de viktigaste
frdgorna inom retail med hdg precision. Med
omfattande data och analys ger vi exakta
rekommendationer om var nasta etablering bor
ske och vad ni kan forvanta er av den nya
verksamheten.
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Det har undgatt fa att inflationen &r pa vag
ner. Men dven om prisékningarna minskar
, under 2024 blir konsumtionsutrymmet
begrénsat for manga hushall eftersom den
forvantade I6nedkningen vantas ligga i linje
med prisokningarna. For handeln betyder
det att ren nojesshopping, eller nice-to-have
shopping, blir fortsatt nedprioriterat bland
hushallen. Har ingar exempelvis klader,
mobler, inredning och hemelektronik.

Under 2023 uppger omkring sex av tio att
de drar ner pa nojesshoppingen om de
behover spara pengar. En hog siffra.
Samtidigt uppger en av tre i december 2023

| att de aktivt forsoker dra ner pa sin
nojesshopping.

2024 kan bli ett ui utmanande ar for

nice-to-have shopplngen
‘:\ | ﬁ - ' 5o Enav tre forsoker dra ner pa

45 nojesshoppingen
Kalla: Infostat
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Pandemin innebar att vi tillbringade mycket
tid hemma. Villans popularitet skét i héjden
tillsammans med renoveringar i hemmet.
Sedan dess har allt fler hushall lagt
investeringar i hemmet pa hyllan.

Sedan pandemin har andelen hushall som
planerar att uppgradera hemmet pa nagot
satt minskat med 11 procentenheter, fran
28 till 17 procent. Trenden negativ under
hela 2023. Samtidigt ska noteras att
minskning sker fran héga nivaer. Kanske ar
det dags att tala om en normalisering av
laget inom bygghandeln?

‘ - i

Allt farre planerar att renovera hemmet
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Kalla: Infostat
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Genomgaende i Infostats tracking over
hushallens konsumtion syns att hushallen
ar mindre bendgna att spara in pa produkter
och tjanster som handlar om hélsa och
valmaende for sig sjalv eller familjen.

Hushallen fortsatter unna sig sport,
friskvard, fritid, resor och skonhet. Dessa
konsumtionsslag ar mer motstandskraftiga
mot lagkonjunktur. Ska man konsumera
valjer man helst att det ska fora nagot gott
med sig, som béattre halsa och valmaende.

Det ar ocksa inom dessa omraden som allt
fler uppger, mot slutet av 2023, att de
kommer spendera lite extra inom nartid.
Darfor tror vi, exempelvis, att
lagkonjunkturen inte behover synas i arets
skidsasong.

"Hushallen fortsitter unna sig sport, .
friskvard, fritid, resor och sko

Konsumtionslaget 2023
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Om Infostat

Infostat ar nasta generations analysforetag. Vi finns for ‘

att hjalpa kunder med datadrivna beslut och “ I n O Stat
kommunikation genom unika daota cich en avancerad T e e e e
analysplattform som ger svar pa svara fragor.

Infostat utvecklar standigt nya satt och tekniker for att
analysera marknads- och samhéllsfragor och har
branschledande erbjudanden inom Opinion och paverkan,
Retail och konsument samt Fastighet och urban

Peter Santesson

utveckling. VD
. o . " peter.santesson@infostat.se
Vi har en lang bakgrund inom samhalls- och 070 204 29 00

marknadsundersokningar, data science, systemutveckling
och forskning.

Infostat har grundats och leds av Peter Santesson (vd,
tidigare opinionschef vid Demoskop, fil.dr statsvetenskap)
och Marten Lindberg (marknadschef, tidigare stabschef
vid Stockholms stad, fil.dr statsvetenskap).

Marten Lindberg

Marknadschef
marten.lindberg@infostat.se
0722507273
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Om Infostat

Politik och Opinion

Underlag inom opinion och paverkan anvands pa manga olika satt
och behover kombinera flera slags data. Att kunna kartldgga och
I6pande folja samhéllsopinionens férandring ar ett grundlaggande
krav.

Infostat har ett unikt erbjudande inom opinion och paverkan, byggt pa
Sveriges storsta statistikdatabas. Infostats instrument tacker allt fran
partipolitikens vindriktning till hogupplost lokal statistik Sver
samhallsutvecklingen pa stadsdelsniva.

Fastighet och urban utveckling

Beslutsunderlag inom fastighet och urban utveckling kréaver en rad
detaljerade informationskallor. Fran de stora dragen ned till exakta
uppgifter pa kvartersniva.

Infostats erbjudande inom fastighet och urban utveckling vilar pa
analystekniker och marknadsdatabaser som ar ledande i branschen.
Vilken typ av bostéader efterfrdgas och vad hander pa den lokala
bostadsmarknaden? Hur utvecklas hushallen och samhéllslivet pa en
gata, runt ett torg, en stadsdel eller ett handelsomrade?

Retail och konsument

Strategiska beslut inom konsumtion och handel kraver ratt underlag.
Infostats erbjudande inom retail- och konsumentanalys vilar pa
branschledande analystekniker och marknadsdatabaser.

Varje uppdrag ar unikt. Genom kombinationen av unika data kan vi
besvara dven de svaraste fragorna. Var féretagens kunder finns, vad
de efterfragar och hur deras preferenser utvecklas, hur butikerna
skulle kunna prestera och var de borde ligga.

Undersokningar

Infostat genomfor varje vecka egna enkatundersokningar av den
svenska allménhetens vanor, preferenser och asikter. Vi har en
omfattande enkatdatabas om allt fran hushallens
konsumtionspreferenser till hur de téanker och resonerar i
samhallsfragor. Resultaten kan presenteras ned pa stadsdelsniva.

Infostat gor ocksa skraddarsydda undersokningar pa bestallning.
Resultaten visualiseras med intuitiv grafik och analyseras pa djupet,
med maojligheter till segmentering och malgruppsanalys.
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